
よくあるお問い合わせ

2025-26シーズン KUROBEアクアフェアリーズファンクラブについて

（VメンバーID）



2025.9.17(水) 更新

Q：入会を行ったのに、会員証ページの有効期限が

変更されない

A：システム上の都合により、現在有効期限が

変更されない状況にあります。

大変ご迷惑をおかけいたしまして、

申し訳ございません。

9/22(月) 15:00よりページが更新されますので、

今しばらくお待ちください。



2025.9.12(金) 更新

Q：右図メッセージが表示され、

ファンクラブページを見ることができない

A：新規ご登録いただいた方は、システム上の都合により、

現状、ファンクラブページを見ることができません。

大変ご迷惑をおかけいたしまして申し訳ございません。

9/22(月) 15:00よりページが表示されますので、

今しばらくお待ちください。
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